== DER PARITATISCHE

SELBSTHILFE-KONTAKTSTELLE
Kéln




Inhaltsverzeichnis

BINTEITUNG oottt sttt s s s s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 03
ZANIEN UN FAKEEN ..ottt sisesiseissssesssessssssssssesssssssesssessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssesass 04
OffENTIICNKEITSAIDEIL ..vvvvvveeuussereenseeeesssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssns 06
Unterstltzungsleistungen bei Gruppengrindungen ... 09
IN-GANG-SEIZEN PrOJEKL ....vuevereereteeierieetrsiseisstsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssasssssssssssssessens 12
Allgemeine UnterstitzungsIQiSTUNGEN .........vreeeirereinnineineisiseisessssssssssssssssssesssssssssssssssssss 13
FINANZIEIE FOrAEIUNG ..ottt sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 14
Koordination der Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfe im Paritatischen Koln .................... 16
Virtuelles Haus der SEIDSTNIIFE ...t eisesisssssesssesasesssessssssssesssseses 20
KOIner Haus der SEIDSTRIIFE ...ttt sasessesssssssssssssesssessssssees 21
Gremien UNA ArDEITSKIQISE ......cuucuueeeeeerieineeieeieesisetisessessssesssessessssesssssssssssssesssessssessssssssess 22
KontaktbUro PflegeSElDSTNIIfE ...ttt ssssssssssssssssssssssssssssssnees 24

FAZIT UNA AUSDIICK oottt tetetesessssssssssssesessenesesesesssnsnsssssasssssasesussssetessnsnsnsnsnsssns 26



tinleitung

Mit dem vorliegenden Jahresbericht unserer
Selbsthilfe-Kontaktstelle - die einzige Einrichtung
in der Stadt, die ein umfassendes Informations-und
Beratungsangebot rund um das Thema Selbsthilfe
bereitstellt - wird Ihnen ein Gesamteindruck unse-
rer Tatigkeiten im Jahr 2023 und deren Ergebnisse
vermittelt.

Seit knapp 40 Jahren unterstitzen wir Selbsthilfe-
gruppen bei ihrer Arbeit, vermitteln interessierte
Burger*innen an bestehende Gruppen und tragen
auf verschiedenen Ebenen zu einem selbsthilfe-
freundlichen Koln bei.

Unser Team besteht aus qualifizierten, hauptamt-
lichen Fachkraften: Sechs Personen haben eine
Fachausbildung im sozialen Bereich, drei Fachkraf-
te arbeiten in der Verwaltung. AuBerdem sprechen
drei unserer Kolleginnen neben Deutsch auch
Turkisch.Turkischsprachigen Burger*innen kénnen
wir daher unsere Leistungen in ihrer Mutterspra-
che anbieten. Naturlich beraten wir auch weitere
anderssprachige Selbsthilfegruppen beim Aufbau
und unterstltzen sie bei ihren Aktivitaten.

Die Grundlage unserer Arbeit beruht auf folgen-
den Leitgedanken:

B Jeder Mensch verfligt Giber das Wissen und die
Kraft, mit einer schwierigen Lebenssituation,
einer Krankheit oder Behinderung eigenverant-
wortlich und selbstbestimmt umzugehen.

B Alle Fahigkeiten, die er* dazu bendtigt, sind
bereits in ihm* angelegt. Dadurch kann jeder
Mensch seine Situation selber verandern oder
verbessern.

B Innerhalb einer Gruppe, im Austausch mit
Gleichgesinnten und anderen Betroffenen, kon-
nen sich eigene Méglichkeiten und Selbsthilfe-
Potenziale besser entfalten und weiterentwi-
ckeln.

Aus dieser Haltung heraus richten wir den Fokus
unserer Arbeit auf vorhandene Krafte und Fahig-
keiten, nicht auf Defizite. Dieser Ansatz gilt fir ein-
zelne Ratsuchende genauso wie fiir Gruppen.

Selbsthilfegruppen sind daher Partner*innen auf
Augenhohe. Die Mitarbeiter*innen der Selbsthil-
fe-Kontaktstelle geben ihr professionelles Wissen
und Erfahrungen an sie weiter, um ihr Selbsthilfe-
engagement und ihre Selbstvertretung zu starken.

Wir bedanken uns zudem fiir die langanhaltende
und vertrauensvolle Unterstitzung bei allen be-
teiligten Akteur*innen, insbesondere bei der Stadt
KéIn sowie den Krankenkassen/-verbanden in
Nordrhein-Westfalen.



lahlen und Fakten

Information und Beratung

Im Jahr 2023 haben wir 18.178 Kontakte statistisch
erfasst. Davon waren 4.116 eingehende Kontak-
te und 14.062 ausgehende Kontakte.

Kontakte an Infostanden, Veranstaltungen oderim
Bereich der Sozialen Medien sind in diesen Zahlen
nicht erfasst.

Die ausgehenden Kontakte setzen sich wie folgt
zusammen:

468 ausgehende Einzelkontakte zu Selbsthilfe-
gruppen und 13.594 ausgehende Kontakte zu
Selbsthilfegruppen, Biirger*innen oder professio-
nellen Einrichtungen in Form von Einladungen
zu Treffen, Versand von Protokollen, aktuellen
Informationen, etc..

Eingehende Kontakte
2023

® 1.849 (54) Burger*innen

@® 1.196 (31) Selbsthilfegruppen
® 1.056 (155) Prof. Einrichtungen
® 15 (0) Sonstige

(...) tlrkischsprachig

@® 2.000 schriftlich
® 1.736 telefonisch

@® 380 personlich

Es suchten uns 109 Biirger*innen personlich auf,
wenn sie auf der Suche nach einer Selbsthilfegrup-
pe waren und 27 holten allgemeine Selbsthilfe-
Informationen ein.

Das Hauptanliegen der personlichen Kontakte von
Selbsthilfegruppen war organisatorische Unter-
stiitzung. Uberwiegend wurden wir von Kdlner
Burger*innen, Selbsthilfegruppen und professio-
nellen Einrichtungen kontaktiert: 3.469 (84,3 %).

Das Hauptanliegen von Selbsthilfe-Interessierten
und professionellen Einrichtungen war die Suche
nach Selbsthilfegruppen. Dazu wurden wir von
1.520 Biirger*innen und von 115 professionel-
len Einrichtungen kontaktiert.

Die 1.520 anfragenden Birger*innen verteilten
sich wie folgt:

1.317 Betroffene
120 Angehdrige
83 in Vertretung

1.044 Frauen
471 Manner

5 Geschlecht unbekannt




Angefragte Themen

Um einen Eindruck zu vermitteln, welche konkreten Anfragen sich hinter den abstrakten Zahlen der
Anfrage-Statistik verbergen, ist im Folgenden eine Ubersicht der am meisten angefragten Themen
aufgelistet:

® 312 Depressionen/ Bipolare Stérungen
180 Gewalt/ Missbrauch - Opfer

® 173 Angst/ Panik / Phobien

97 AD(H)S

92 Essstorungen

82 Corona

81 Seelische Gesundheit

75 Einsamkeit/ Freizeit

70 Familie/ Eltern/ Kind - nicht ndher bezeichnet
53 Tod/ Trauer

53 Zwangserkrankungen

Wie im Jahr zuvor ist das Themenspektrum der Depression das am stdrksten Nachgefragte.
Gewalterfahrungen, Angste/Phobien sowie Essstorungen wechseln sich im Jahresvergleich etwas ab,

gehoren aber weiterhin zu den am haufigsten nachgefragten Themen.




Oftentlichkeitsarbeit

Neben dem Bekanntmachen der Selbsthilfe-Kontaktstelle KéIn ist es unser Ziel, dem Begriff ,Selbsthilfe-
gruppe” ein positives Image zu geben, den Bekanntheitsgrad der Selbsthilfegruppen zu erhéhen und
den Zugang zu den Selbsthilfegruppen zu erleichtern.

Hier eine Ubersicht der Aktivititen im Bereich Offentlichkeitsarbeit

m Uberarbeitung und Modernisierung unserer Internetseite im Oktober 2023. Sie ist seitdem unter
www.selbsthilfe-koeln.de zu erreichen und wurde seit der Uberarbeitung 9.172 Mal besucht. Zu der
standigen Pflege der Internetseite gehoren die Aktualisierung zu bestehenden Selbsthilfegruppen,
Grundungswiinschen, Neugriindungen, Veranstaltungen von und fiir Gruppen etc.;

B Planung und Beginn der Umsetzung der Neuauflage der Broschiire “Selbsthilfegruppen in Kéln von
A-Z" Fertigstellung im Frihjahr 2024;

B Neuausrichtung des Chors der Kdlner Selbsthilfe unter neuer Chorleitung und mit modernisiertem
Konzept; Auftritte und Presseveroffentlichungen;

m Fortfihrung des Projekts SelbsthilfeNews Q. z

der Krankenkassenverbande NRW. Dieser “ SEIbstI'"Ife News
Newsletter  erscheint  im Zwei-Monats-
Rhythmus und wird derzeit an uber 1.000
Abonnent*innen verschickt. Zusatzlich sind alle
bereits erschienen Ausgaben im Archiv auf www.
selbsthilfe-news.de zu finden;

B Pflege des eigenen Facebook-Auftritts www.facebook.com/selbsthilfe.koeln;



B Aktualisierung und Neuaufnahme von Gruppendaten S E L BSTH I L F E
im Internetportal Selbsthilfenetz.de; N ETZ D E

B RegelmaBlige Zusendung von Informationsmaterialien an lGber 130 professionelle Einrichtungen
zum Auslegen oder zur Weitergabe an Interessierte; Ab Ende des Jahres werden aus Griinden des
nachhaltigen und bedarfsorientierten Umgangs mit Ressourcen Informationsmaterialien ausschliel3-
lich auf Anfrage den Einrichtungen kostenfrei zugesandt;

B Auslage und Aktualisierung von Gruppen-Flyern in den Prospektstandern im Eingangsbereich des
Kolner Hauses der Selbsthilfe;

B Pressemitteilungen zu unseren Aktivitaten und zu Gruppengriindungstreffen;

B Infostand im Rahmen der Veranstaltungsreihe ,Kino zeigt Seele” der Eckhard Busch Stiftung gemein-
sam mit dem Filmhaus Kino Kdéln am 26.01.2023, 16.03.2023 und 20.04.2023;

B Aktionstag "gesund & mobil im Alter" in Kooperation mit dem 13. Kélner Vorsorge-Tag am 29.03.
2023 im Gurzenich;

B Infostand auf dem Heumarkt/Alter Markt im Rahmen des “Kolner Tages des Ehrenamts” am
03.09.2023.



B Beteiligung an der Kampagne “NRW bleibt sozial”

Teilnahme an der GroBdemonstration am 19.10.2023 mit Uber 22.000 Protestierenden vor dem
Disseldorfer Landtag;

Teilnahme an der von der Kolner Liga der Wohlfahrtsverbanden organisierten Mahnwache auf dem
Theo-Burauen-Platz am Rathaus am 08.11.2023, als weiterflihrende ortliche Aktion der Kampagne.
Teilnahme an der Protestaktion am 28./29.11.2023. Die Selbsthilfe-Kontaktstelle blieb an diesen
Tagen, wie mehr als 500 andere soziale Einrichtungen auch, geschlossen. Demonstrierende beteilig-
ten sich an einer zentralen Mullsammelaktion (“Wir packen an, damit wir nicht einpacken miissen”).




Unterstiitzungsleistungen bei Gruppengriindungen

Unsere Unterstutzungsleistungen im Bereich Gruppengriindung sind vielfdltig: Wir beraten
Initiator*innen, entwickeln mit ihnen gemeinsam Faltblatter, sammeln weitere Interessent*innen auf
einer Warteliste und stellen den Kontakt untereinander her.

Darliber hinaus moderieren wir erste Gruppentreffen, entwickeln mit Gruppen tragfahige Strukturen
und unterstiitzen diese bei der Offentlichkeitsarbeit sowie der Suche nach einem geeigneten Raum.

2023 haben wir folgende Griindungen bzw. Griindungsversuche mit unterschiedlichen Aktivitaten

unterstutzt:

ACA deutsch/englisch

Abschied vom Kinderwunsch
Selbsthilfe flr Eltern mit ADHS-Kind
Leben nach einem Schicksalsschlag
Selbsthilfe Narzissmus Koln
Verlassene Eltern

Alopecia Areata
Depressionsgruppe Koln-Nord
E Long Covis NTC 2. Gruppe

Onlinesucht

{1 Dual Recovery Anonymous DRA -
Doppel-Genesung nach Doppeldiagnose

BET Bindungs- und Entwicklungstrauma Diinnwald 2
Heimweh - Klange aus der Seele (turkischsprachig)
Neurodiversitat

14.
Borderline

PTBS Posttraumatische Belastungsstérung
Solist*innen

BET Bindungs- und Entwicklungstrauma Innenstadt 1
ADHS Elterngruppe von Kindern 5-11 Jahre

2,01 | Aufwind - Flr Frauen, die sexuellen Missbrauch oder
sexuelle Gewalt erlebt haben




Gruppen mit folgenden Themen haben sich unabhangig von uns gegriindet und sind 2023 in die

Datenbank aufgenommen worden:

Achterbahn Borderline

Unsere bunte Familie

Stillstand im Darm

Vaterabend

ADHS Erwachsene Betroffene und Angehérige Kéln und Umgebung

SRA (Sexual Recovery Anonymous)

Psychose Selbsthilfegruppe
ACA Koln Ehrenfeld
Migrane SHG

moveyuu Community
Manner-/Vatergruppe

Die Handicaps

Café Spiritualitat
SHG ,Bipolar Koln 2011*

10



Folgende Themen wurden 2023 in die Ubersicht ,Gruppengriindungswiinsche” aufgenommen. Aktive

Gruppengriindungsinteressierte wurden beraten und unterstitzt.

Wir schauen nicht mehr weg. NEIN zu emotionalem Missbrauch und
psych. Gewalt in unserem Umfeld

Abstinent Lebende

Solist*innen (60+) - Fiir jung gebliebene kinderfreie Menschen
ohne biologische Familie

Trauer um ein Haustier

Kunstler*innen mit psychischen Erkrankungen
SchmerzLos

Schlafapnoe

Menschen mit Hirntumoren

Narzissmus in Partnerschaftlichen Beziehungen
Armutsbetroffenheit

Seelische Gesundheit starken

Hochsensibilitat bei Frauen

Hochsensibilitat bei Mannern

Hochbegabte

Mobbing in der Schule (Angehdrigengruppe)

Diese Auflistung zeigt wieder ein breit gefachertes Themenspektrum der neu gegriindeten bzw. in
Vorbereitung befindlichen Selbsthilfegruppen.
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In-6Gang-Sctzer Projekt

Seit 2018 beteiligt sich die Selbsthilfe-Kontaktstel-
le am In-Gang-Setzer Projekt, um Gruppengriin-
dungen verstarkt zu unterstiitzen. So sollen mehr
Gruppengriindungswiinsche aufgegriffen und bei
Bedarf neue Gruppen intensiver begleitet werden.
Das Projekt In-Gang-Setzer besteht seit 2008 und
es sind in rund 50 Stadten und Kreisen aus sieben
Bundeslandern Selbsthilfe-Kontaktstellen betei-

ligt.

In-Gang-Setzer*innen sind ehrenamtliche Mit-
arbeiter*innen der Selbsthilfe-Kontaktstellen. Sie
kommen oft aus Selbsthilfegruppen und werden
geschult. Sie unterstiitzen Selbsthilfegruppen in
Hinblick auf Kommunikation und Organisation
der Gruppenprozesse. Sie sind keine Ansprech-
person fur das jeweilige Thema der Gruppe. In-
Gang-Setzer*innen werden bei Bedarf in neu ge-
bildeten Selbsthilfegruppen fiir einen bestimmten
Zeitraum eingesetzt und werden bei der Tatigkeit
kontinuierlich durch uns begleitend unterstuitzt.
Darliber hinaus gibt es regelmaBige Austausch-
treffen mit anderen In-Gang-Setzer*innen.

In 2023 wurden wieder neue In-Gang-Setzer*innen
fur ihre ehrenamtliche Tatigkeit durch das Schu-
lungsprogramm des Projektes ausgebildet. Der
Paritatische stellte hierflir seine Raumlichkeiten
an drei Wochenenden zur Verfligung. Wir halfen-
sowohl bei der organisatorischen Planung als
auch bei der Durchfihrung und schulten
ebenfalls eine neue In-Gang-Setzerin, so dass uns
aktuell funf In-Gang-Setzerinnen bei der Grin-
dung von neuen Gruppen unterstitzen.

Darliber hinaus gab es wieder verschiedene virtu-
elle Fortbildungsangebote und Austauschtreffen
auf Landes-, Bundes-, und Regionalebene - sowohl
fur die In-Gang-Setzer*innen als auch fiir die Fach-
krafte in den Selbsthilfe-Kontaktstellen.

Die Gruppengrindungen zu den Themen Long-
Covid, Onlinesucht, Borderline und posttrauma-
tische Belastungsstorung (PTBS) sind von vier In-
Gang-Setzerinnen begleitet worden.

[nGangSetzer®



Mlgemeine Unterstiitzungsleistungen

Kélner Selbsthilfegruppen kdnnen sich jederzeit mit Fragen oder Problemen, die sich aus der Selbst-
hilfearbeit ergeben, an uns wenden. Seien es Schwierigkeiten und Konflikte in der Gruppe, Fragen zur
Finanzierung, Raumsuche, Offentlichkeitsarbeit, Vereinsrecht oder Informations- und Handlungswiin-
sche zu gesundheits- und sozialpolitischen Fragestellungen.

Wir bieten den ortlichen Selbsthilfegruppen Information, Einzelberatung, Erfahrungsaustausch mit
anderen Gruppen, Fortbildung und Supervision sowie praktische Hilfestellungen, insbesondere iber das
Haus der Selbsthilfe und das virtuelle Haus der Selbsthilfe, an.

2023 wandten sich Selbsthilfegruppen 1.196 Mal 180 personliche Kontakte mit Gruppen hatten fol-
mit folgenden Anliegen (Mehrfachnennungen gende Anliegen (Mehrfachnennungen maoglich):
maoglich) an uns:

m 87 Organisatorische Unterstutzung

B 43 Austausch aktueller Infos

® 411 Organisatorische Unterstiitzung
® 306 Austausch aktueller Infos B 27 Finanzen
® 288 Finanzen m 27 Offentlichkeitsarbeit
@ 156 Offentlichkeitsarbeit m 13 Sonstiges
45 Gremienarbeit, Kooperationen, Netzwerk
® 40 Sonstiges
® 38 Gruppendynamik (aufgelistet sind die funf h'aiuﬁgsten Anliegen)

@ 29 Starthilfe
(aufgelistet sind Anliegen ab 20 Kontakten)

Datenbank

Die Aktualitat der Datenbank ist eine wichtige Grundlage unserer Informations- und Unterstiitzungs-
arbeit. Die Datenbank umfasst aktuell 250 Gruppen. Diese Zahl entspricht nicht der Anzahl der Kélner
Selbsthilfegruppen, da einige Gruppen 20 oder mehr Untergruppen haben.

Informationen

Alle in der Datenbank erfassten Selbsthilfegruppen erhalten regelmafig interessante Neuigkeiten und
Informationen zu wichtigen Unterstiitzungsangeboten von uns sowie des Paritatischen NRW. Dariiber
hinaus bekommen die Selbsthilfegruppen wesentliche Informationen weitergeleitet, die von professio-
nellen Kooperationspartnern oder landes- und bundesweiten Selbsthilfevereinigungen an uns gerichtet
werden.




14

Raumkartei

In der Raumkartei, in der Institutionen in Koln aufgelistet sind, die Selbsthilfegruppen Rau-
me kostenlos zur Verfligung stellen, bzw. Rdume an Gruppen vermieten, sind aktuell rund 116
Einrichtungen aufgefiihrt. Es besteht nach wie vor ein hoher Raumbedarf, vor allem im Innenstadt-
Bereich.

Die Situation hatte sich bereits durch die Covid-19-Pandemie verstarkt. Durch die Energie-
Krise, welche sich erheblich auch auf die Mietkosten niederschlug, hat sich die Zahl geeigneter
Raumangebote fiir Kolner Selbsthilfegruppen weiter reduziert. Wir nutzen daher alle
Kontaktmoglichkeiten, um weitere Raumlichkeiten zu finden.

Setzen Sie sich gerne mit uns in Verbindung, wenn Sie Selbsthilfegruppen Raume zur Verfligung stellen
kdnnen.

finanzielle f'(inlcruhg

Seit 1996 stellt die Stadt Koln der Selbsthilfe-Kontaktstelle Fordermittel - den sogenannten
Selbsthilfetopf - zur Verfligung, den wir gemeinsam mit dem Sprecher*innenkreis der Arbeitsgemein-
schaft Selbsthilfe verwalten.

Der ,Selbsthilfetopf” setzt sich aus einem Sockelbetrag in Hohe von 9.828,80 € und Rest-
fordergeldern des Amtes flr Arbeit, Soziales und Senioren und des Gesundheitsam-
tes zusammen. Das Volumen des ,Selbsthilfetopfes” ist daher jahrlich unterschiedlich.

Die Verwendung der Fordergelder wird dem Amt flr Soziales, Arbeit und Senioren und dem
Gesundheitsamt durch einen Bericht und durch Belege nachgewiesen. Durch die Moglichkeit, den
LSelbsthilfetopf” nach Bedarf - ohne Einhaltung starrer Antragsfristen — in Anspruch zu nehmen,
ist er eine wesentliche Hilfestellung und StabilisierungsmalBnahme fiir kleine und neue Gruppen,
Gruppen mit schwankendem Forderbedarf sowie Gruppen in Krisensituationen. Aber auch fir
Gruppen, die es nicht schaffen Fristen einzuhalten, ein Gruppenkonto einzurichten oder in Vorleistung
der Kosten zu gehen, bietet der ,Topf" Hilfe. Ohne diese Moglichkeit wiirden einige Gruppen nicht
existieren.



2023 standen uns rund 97.000 € (2022: rund 108.000 €) durch die Stadt zur Verteilung an Selbsthilfe-
gruppen zur Verfiigung. Dadurch wurden 57 Gruppen direkt gefordert (2022: 51 Gruppen), hiervon 8
Gruppen erstmalig.

Aus diesen Mitteln konnten dartiber hinaus auch gruppentiibergreifende Anschaffungen getatigt und
gruppenibergreifende Aktivitaten gefordert werden. Besondere Schwerpunkte waren Veranstaltungen
zum gemeinsamen Erfahrungsaustausch, Fortbildungen und Supervisionstreffen sowie eine Neuauflage
der Broschiire ,Selbsthilfegruppen in Koln von A-Z".

Die thematischen Schwerpunkte zeigen, welchen hohen Stellenwert die stadtische Selbsthilfeférderung
fur die Selbsthilfeunterstlitzung hat und ebenso, wie wichtig der Stadt die Selbsthilfe ist.

Ferner ist eine Férderung der gesundheitlichen Gruppen durch die Krankenkassen zusatzlich moglich.
Diese nehmen in der Regel selbststandig Kontakt zu den Krankenkassen auf und werden im Rahmen von
Pauschal- und Projektférderung (anteilig) finanziert.

Alle Kélner Selbsthilfegruppen haben somit Zugang zur stadtischen Forderung durch das Gesundheits-
amt, das Amt fir Soziales, Arbeit und Senioren sowie Uiber uns. Die gesundheitlichen Gruppen darlber
hinaus Uber die Krankenkassen.

In 2023 wurde wieder eine entsprechende Informationsveranstaltung des Selbsthilfebeirates zum
Thema finanzielle Forderung unter Mitwirkung der zustandigen Mitarbeiterinnen des Amtes fir
Soziales, Arbeit und Senioren und des Gesundheitsamtes (digital) durchgefiihrt. Gemeinsam mit
weiteren von den fiir die Wahrnehmung der Interessen der Selbsthilfe mal3geblichen Spit-
zenorganisationen, nahmen wir als beratendes Mitglied an der Vergabesitzung der
Krankenkassen/-verbanden teil. Diese Sitzung findet jahrlich Ende April / Anfang Mai statt, so dass
die bewilligten Mittel Ende Mai an die Gruppen ausgezahlt werden konnten.

Gefordert durch

Stadt K6In
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Koordination der Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfe im Paritatischen Koln

Die Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfe (aktueller
Stand: 144 Gruppen) ist der Zusammenschluss der
gesundheitlichen und sozialen Selbsthilfe in Koln
unter dem Dach des Paritatischen. Er wird von uns
als Selbsthilfe-Kontaktstelle koordiniert. Die AG
dient dem gruppen- und themenibergreifenden
Austausch und vertritt die Interessen der Selbsthil-
fegemeinschaft in Koln.

Die Vertretung der Arbeitsgemeinschaft erfolgt
Uber den sogenannten Sprecher*innen-Kreis.
Dieser bestand in 2023 aus vier Teilnehmenden
sowie zwei Anwarter*innen. Fir das kommen-
de Jahr sind Wahlen geplant; weitere Engagierte
fur das Amt sind herzlich eingeladen. Es besteht
zudem die Mdglichkeit, dass durch die Wahl die
oben genannten zwei Anwarter*innen in den
festen Sprecher*innenkreis aufgenommen wer-
den.

Die Sprechertreffen der Arbeitsgemeinschaft
Selbsthilfe finden in der Regel einmal im Monat
bei uns statt.

teLBST

S 2

(%)
= o
= p =
wl ~
G B

@ N

% $

8 R

Ein Grund zum Feiern

...denn die Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfe wur-
de 30 Jahr'. Zu diesem Anlass hatten wir uns ein
ganz besonderes Programm uberlegt:

Neben dem Auftritt des Selbsthilfe-Chors
unter der Leitung von Sibylle Hummel stand den
Anwesenden ein leckeres Buffet und eine
Geburtstagstorte zur Verfligung. Weiterhin
konnten sich alle Teilnehmenden {iber eine
Pinnwand mit Erinnerungsstiicken & Erzah-
lungen Uber das langjahrige Wirken der AG
erfreuen sowie (iber einen bunten Wiinschebaum
und Uber ein Selbsthilfequiz mit anschlieBender
Preisverleihung.

Die Veranstaltung kann als groBer Erfolg bezeich-
net werden. Neben dem Zusammenkommen und
gemeinsamen Singen (,nach” der Coronapan-
demie) kamen viele neue Gesichter in Kontakt
und tauschten sich in lockerer Atmosphare Uber
ihr Engagement in der Gruppe und zu gruppen-
Ubergreifenden Themen miteinander aus. Die
Gemeinschaftlichkeit stand bei diesem Jubilaum
somit im Fokus und brachte die Menschen wieder
naher zusammen.

Ganz besonders mochten wir uns bei der Stadt-
verwaltung Koln (Amt flr Soziales, Arbeit und
Senioren und dem Gesundheitsamt) fir die
Finanzierung dieser tollen Veranstaltung und fur
die gute Zusammenarbeit bedanken.
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Alle von uns organisierten Treffen und Fortbildungen fiir Selbsthilfegruppen im Uberblick:

Treffen im Rahmen des Selbsthilfebeirates:
B Informationsveranstaltung,Die finanzielle Férderung der Selbsthilfe in Koln im Jahr 2023 - 1 Treffen.

Treffen im Rahmen der Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfe:
B Sprecher*innenkreis-Treffen - 11 Treffen;
B Treffen der AG Selbsthilfe — 2 Treffen.

Fortbildungen und Workshops:

m ,Die Gruppenseele starken” - Anregungen fiir ein lebendiges und inspirierendes
(Selbsthilfe-) Gruppenleben
13. Mai 2023, 10.00-17.00 Uhr
Referent: Klaus Vogelsanger, Diplom-Sozialpddagoge mit Ausbildungen in Empathischem Coaching,
Theaterpadagogik und Systemischer Familientherapie. Langjahriger Fachberater in Selbsthilfe-Kon-
taktstellen in Deutschland und in der Schweiz;

m ,Das Psychodrama und seine Bedeutung, die es auch in Selbsthilfegruppen entfachen kann ”
03. November 2023, 17.00-19.00 Uhr und 04. November 2023, 09.30-16.30 Uhr
Referent: Gotz Liefert, Berlin, Psychodramaleiter, Supervisor, mit langjahriger Erfahrung in der Arbeit
mit Selbsthilfegruppen.

Austauschtreffen:

Neben bereits etablierten Austauschformaten nutzten wir die Gelegenheit, neue Formate fiir die Selbst-
hilfegruppen auszuprobieren, bzw. an Formate, die erstmalig in der Aktionswoche 2022 realisiert
wurden, anzuknipfen. Wir wollen in Folgenden einige der Veranstaltungen besonders hervorheben.

Im September fand bei bestem Wetter und moderater Geschwindigkeit eine 12 km lange Wanderung
durch das Kélner Umland statt. Treffpunkt war der Dellbriicker Bahnhof. Von da aus ging es durch das
Naturschutzgebiet Dellbriicker Heide, am Hohenfelder See vorbei zum Diinnwalder Wildpark und zuriick
zum Bahnhof.



Nach den positiven Rickmeldungen zum ersten Selbsthilfe-Literaturabend “MitGeteilt” im Rahmen
der Aktionswoche und dem Wunsch von anderen Selbsthilfeaktiven nach solch einem Format, luden
wir alle Selbsthilfegruppen im November zur offenen Bihne “MitGeteilt” in die Raumlichkeiten des
Paritatischen ein. Die Veranstaltung war ein voller Erfolg. Neben sehr personlichen Geschichten,
verarbeitet in eigenen Gedichten, Texten und einem Theaterstiick, fesselte eine junge Sangerin mit ihrer
Stimme alle Anwesenden. Der Kreativitat waren keine Grenzen gesetzt.

Licbe Selbsthilfegruppen, e

Dank der viclfltigen
vir laden Sie herzlich als Luschaver*innen Riickmeldungen konnten wir

am Donnerstag, den 07.11.2023 i buntes Programm
von 11.00-22.00 Uhr zur usammenstellen.
Mie Kiinstler*innen sind

offenen biihne - NitGeteilt ) Teil einer Kolner

in unsere Kaumlichkeiten am -\Sclbsthi“cgmmn
Marsilstein -6, 50616 Ksln cin. >

Lassen Sie sich an dem Abend witreisen von
tnusikalischen Stucken,Sketche
literarischen Werken)

Murde Thr Interesse geweckt, am. mtn Sie

Sich gerne bis zum I1.10.7073 an.

e
Die Platze sind begrenzt:

e
Selbsthilfe-bocleparitaet-hrw.org
om % 1523

Bilder von der offenen Bihne “MitGeteilt”
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Allgemeine Ubersicht:

Frihstick, 2 x
25. Januar 2023 und 30. August 2023,
10.00-12.00 Uhr

Lass uns gemeinsam
friihstiicken!

E
|

N
L
A
D
U
N
G

Am 25.Januar 2023

um 10 Uhr

im Café Goldjunge

(Hohe Pforte 4-6, Innenstadt)

Kegelstammtisch, 3 x
01. Marz 2023, 20. Juni 2024 und 04. Dezember
2023, 19.00-22.00 Uhr

Radtour durch Kdln
03.Juni 2023, 11.00-14.00 Uhr

Tischtennis
11.Juli 2023, 18.00-22.00 Uhr

Wanderung im Kélner Umland
01. September 2023, 10.00-15.00 Uhr

Offene Bihne ,MitGeteilt”
09. November 2023, 19.00-22.00 Uhr

Weihnachtstreffen
09. Dezember 2023, 14.00-17.00 Uhr

Virtuelles Haus der Selbsthilfe

Das Virtuelle Haus der Selbsthilfe ist ein Digitali-
sierungsangebot fir Selbsthilfegruppen in Nord-
rhein-Westfalen. In K&In startete in der Pandemie
das erste Angebot fiir Selbsthilfegruppen sich
online auszutauschen. Anders als viele kommer-
zielle Angebote ist diese Videokonferenzplattform
datenschutzkonform, kostenlos sowie mdoglichst
barrierearm und an die Bedirfnisse von Selbst-
hilfegruppen angepasst. Als Grundlage dient die
Open-Source-Software ,Jitsi-Meet”. Der Standort
des Servers ist in NRW.

Mitte 2023 wurde das Virtuelle Haus der Selbst-
hilfe nochmals technisch optimiert, so dass die
Nutzung fir die Selbsthilfegruppen noch kom-
fortabler wurde. Auch die Verwaltung durch die
Selbsthilfe-Kontaktstellen wurde vereinfacht. Zum
Beispiel ist seitdem die Reservierungspflicht fur
die virtuellen Gruppenrdaume entfallen. In Koln
hatten 23 Gruppen Zugang zum VHdSH NRW.




K6lner Haus der Selbsthilfe

Fotos: Kélner Haus der Selbsthilfe

Das Kolner Haus der Selbsthilfe umfasst zwei
Gruppenraume, eine Teekiche sowie
Sanitarraume in den Raumlichkeiten unserer
Selbsthilfe-Kontaktstelle Kéln und steht Koélner
Selbsthilfegruppen als Unterstltzungsleistung
zur Verfligung. Die barrierearmen Gruppenraume
befinden sich im Erdgeschoss und werden
regelmalig von 60 Kolner Selbsthilfegruppen fiir
Treffen genutzt.

Die Nachfragen fiir die Rdume sind sehr hoch,
da es uns moglich ist, sie kostenlos und fiir die
Gruppen unkompliziert zur Verfligung zu stellen.
Hinzu kommt die beliebte und durch die Anbin-
dung gut erreichbare Lage. Leider mussen wir

viele Gruppen aufgrund der Belegung an andere
Einrichtungen verweisen, oder bei Treffen mit
einer grof3eren Teilnehmerzahl auf die Sitzungs-
rdume des Paritatischen zurtickgreifen.

Im Eingangsbereich des Kolner Haus der Selbst-
hilfe befinden sich Wandhalterungen fiir die
Auslage von Flyern, um auf Gruppengriindungs-
wilinsche sowie bereits bestehende Selbsthilfe-
gruppen aufmerksam zu machen. Diese werden
von uns bei Bedarf nachkopiert oder bei den
Gruppen angefordert.
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Gremien und Arbeitskreise

Unser Ziel als Selbsthilfe-Kontaktstelle ist weiter-
hin ein selbsthilfefreundliches Klima in unserer
Stadt. In diesem Rahmen verfolgen wir die Star-
kung der Selbsthilfe durch die Vernetzung mit
professionellen Institutionen sowie durch Beteili-
gung in Facharbeitskreisen und in den verschie-
densten Gremien der Stadt Koln. Hierliber unter-
stutzen wir auch beteiligte Vertreter*innen von
Selbsthilfegruppen durch Informationsaustausch
und Fortbildungsangebote.

Schwerpunkte unserer Interessenvertretung:

Kommunale Gesundheitskonferenz

Die Kommunale Gesundheitskonferenz bietet den
Selbsthilfegruppen vor allem Uber ihre Arbeits-
gruppen die Moglichkeit, ihre Themen und Anlie-
gen einzubringen.

Eine Arbeitsgruppe ist u.a. der Selbsthilfebeirat,
dessen Vorsitz der Selbsthilfe-Kontaktstelle ob-
liegt. Dadurch sind wir auch in den Arbeitsgrup-
pensprecher*innen-Treffen vertreten.

Eine weitere Unterarbeitsgruppe dieser Konferenz
ist die AG Migration & Gesundheit. Im Rahmen die-
ser Interessenvertretung vertreten wir regelmaflig
die Bedarfe der jeweiligen Selbsthilfegruppen und
Initiativen.

Beteiligung
der Selbsthilfe-
Kontaktstelle in

stadtischen

Gremien

Kommunale Gesundheitskonferenz
Unterarbeitsgruppe Selbsthilfebeirat
sowie Migration und Gesundheit

Stadt-Arbeitsgemeinschaft
Behindertenpolitik
Unterarbeitsgruppe Wahlausschuss

Sozialausschuss
Unterarbeitsgruppe Selbsthilfegruppen

Gesunde Stadte-Netzwerk

In diesen Gremien und Arbeitskreisen sind
wir (und mitunter die Arbeitsgemeinschaft
Selbsthilfe) vertreten.



Stadt-AG Behindertenpolitik

Die Stadtarbeitsgemeinschaft Behindertenpolitik
vertritt die Interessen der Menschen mit Behinde-
rungen gegeniber politischen Gremien und Ein-
richtungen der Stadt Koln.

Wir vertreten hier den Paritatischen Koln als stimm-
berechtigtes Mitglied.

Fachliche Einbindung

Dartber hinaus sind wir im Wahlausschuss der
Stadt-AG Behindertenpolitik vertreten. Aufgabe

des Wahlausschusses ist die Besetzung vakanter
Posten in der Stadt-AG Behindertenpolitik sowie
Nominierung sachkundiger Einwohner*innen in
den Ausschiissen des Rates der Stadt KolIn.

Wie alle Selbsthilfe-Kontaktstellen des Paritatischen in NRW stehen wir im fachlichen Austausch
mit den Kolleg*innen der Kontaktstellen im Paritatischen und in anderen Trdagerschaften (andere
Wohlfahrtsverbande, Kommunen, Vereine). Zusatzlich kooperieren wir mit der landesweiten
Koordinierungsstelle KOSKON NRW und der NAKOS, als bundesweite Unterstlitzungsstelle fiir

Selbsthilfegruppen.

Fachliche
Anbindung der

Selbsthilfe-
Kontaktstelle

23



24

Kontaktbiiro Pflegeselbsthilfe

Das Kontaktbliro Pflegeselbsthilfe Koln st
angebunden an die Selbsthilfe-Kontaktstelle
Koln und ist ein Projekt des Landes NRW und
der Landesverbande der Pflegekassen. Seit 2017
hat es sich in der Kolner Innenstadt etabliert und
wird seit der 3. Forderphase von einer Fachkraft,
Frau Igelmund-Schmidt, mit 15 Wochenstunden
unterstutzt.

Die Aufgabe des Kontaktbiiros liegt darin,
Interessierte Uber bestehende Pflegeselbsthilfe-
angebote zu informieren, Gruppen in ihrer Arbeit
zu beraten und zu begleiten sowie bei der Grin-
dung von neuen Selbsthilfeangeboten fir pfle-
gende Angehdrige zu unterstiitzen.

Derzeit unterstiitzt das Kontaktbiiro 15 Gesprachs-
kreise fiir pflegende Angehorige.

Sieben der Gesprachskreise sprechen gezielt
Menschen, die jemanden aufgrund einer De-
menz betreuen und/oder pflegen an, drei weitere
Angebote richten sich dagegen an Menschen, die
jemanden aufgrund einer Demenz, einer ande-
ren Erkrankung oder wegen ihres Alters pflegen.
Auch werden zwei betriebliche Gesprachskreise
und ein Gesprdchskreis fur pflegende Eltern vom
Kontaktbiro unterstitzt.

Bei einem weiteren Angebot handelt es sich um
einen digitalen Gesprachskreis allgemein fir
pflegende Angehorige und bei dem anderen um
ein digitales Yoga-Angebot in Kooperation mit
dem Verein Yoga hilft e.V.

Neben den vom Kontaktbiro unterstiitzen
Gesprachskreisen gibt es eine Vielzahl an weiteren
Gruppen, die sich in anderer Férderung befinden.
Derzeit sind knapp 20 weitere Kreise gelistet, mit
denen das Kontaktblro ebenfalls vereinzelt in
Kontakt steht und vermittelt.

Ein weiterer grol3er Bestandteil der Arbeit liegt
im regelmaBigen Kontakt und Austausch mit einer
Vielzahl von Kooperationspartner*innen, wie z.B.
mit dem Kuratorium Deutsche Altershilfe, dem
Regionalbiiro Alter Pflege und Demenz Koln und
Sudliches Rheinland sowie mit den Kolleg*innen
der Kontaktbiros NRW, WohnMobil, Seniorenko-
ordinationen, der Alzheimer Gesellschaft und der
AOK.

Gemeinsam wurden auch im Jahr 2023 Angebo-
te flr die Zielgruppe geplant und umgesetzt, um
das Thema Pflegeselbsthilfe sichtbar zu machen,
aber auch tber andere Thematiken zu informieren
und diskutieren.

Auch die Veranstaltungsreihe ,Zeit fir mich” in
Zusammenarbeit mit dem Regionalblro und der
AOK wurde fortgefiihrt. Die Reihe basiert auf
unterschiedlichen digitalen Vortragen mit der
Méglichkeit, im Nachgang an einem Vertiefungs-
kurs teilzunehmen.

"Pflegende Angehdorige im Blick" ist ein ergdnzen-
des Angebot zur Vortragsreihe ,Zeit flir mich”. Der
Fokus beider Vortragsangebote liegt auf der Star-
kung pflegender Angehoriger.



Neben den digitalen Formaten beteiligte sich
das Kontaktblro Pflegeselbsthilfe auch bei dem
Demenznetzwerk Porz und leistete weitere
Offentlichkeitsarbeit im Rahmen von Markt- und
Informationsstanden, hierzu gehoért auch die
Unterstliitzung des Bewegungsangebotes fur
pflegende Angehdrige, gemeinsam mit ihren
Pflegebediirftigen.

PFLEGE
SELBSTHILFE
NRW

Das Thema Pflegeselbsthilfe wird mit der
stetig steigenden Anzahl an alteren Menschen in
unserer Gesellschaft zunehmend an Bedeutung
gewinnen. Der Bedarf nach Austausch und Un-
terstlitzung ist groB. Daher sind bereits weitere
Angebote fiir das Jahr 2024 geplant. Unter
anderem sollen weitere Gesprachskreise initiiert
werden, aber auch die bereits laufenden Forma-
te, wie die Veranstaltungsreihe ,Zeit flr mich",
“Angehodrige im Blick” sollen weitergefiihrt
werden.

e o
== DER PARITATISCHE

KONTAKTBURO PFLEGESELBSTHILFE
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fazit und Aushlick

Das vergangene Jahr war aus unserer Sicht ein
eher dynamisches Jahr. Die vielen Veranderun-
gen und Herausforderungen in unserer Gesell-
schaft (der Generationenwechsel, die Klimakrise,
die Digitalisierung, Krieg mitten in Europa und
der potentiell brockelnde soziale Zusammenhalt),
spiegeln sich auch in der Selbsthilfelandschaft
wider. Sie befindet sich ebenso im Wandel. Als
Selbsthilfe-Kontaktstelle haben wir uns daher sehr
intensiv mit dieser Thematik auseinandergesetzt.

In einer Zeit, in der der Wandel rasant und all-
gegenwartig erscheint, reagieren Menschen
haufig verunsichert und zunehmend isoliert.
Hinzu kommt, dass die Selbsthilfecommunity
vermehrt einer wachsenden Arbeits- und Ver-
antwortungsdichte, einem hohen Arbeitstempo
und einer eher abnehmenden Verantwortungs-
Ubernahme ausgesetzt ist. Unsere Aufgaben
als Unterstltzungseinrichtung sehen wir darin,
flexibel und bestmoglich auf diese Prozesse zu
reagieren und die Selbsthilfe anhand von zeit-
gemallen Formaten zu begleiten und zu starken.

2023 ist uns das schon sehr gut gelungen. Wir
haben - wie bereits das Jahr zuvor - viele neue
Angebote ausprobiert und anteilig verstati-
gen konnen. Als Team haben wir unsere eige-
ne Entwicklung auf den Prifstand gestellt und
uns an je drei Teamtagen den hier genannten
sowie unseren eigenen Themen zugewandt.

Der Mitarbeiter*innenwechsel in unserem Team
- zwei neuen Kolleg*innen, die jeweils frische
Ideen und Energie miteingebracht haben, sowie
dem Abschied einer anderen Kollegin - war ein
Teil dieses Prozesses. Wir haben die Chance er-
griffen, unsere Aufgaben und uns als Team neu
zu organisieren und gemeinsam an Ideen fiir die
vor uns liegenden Herausforderungen zu arbeiten.

Die Entwicklung der neuen Broschiire (Selbsthil-
fegruppen in Koln von A-Z), die wir bereits Ende
2023 begonnen haben und Anfang 2024 in den
Druck bringen, ist ein wichtiger Schritt in diese
Richtung (hinsichtlich einer vielfaltigen Informa-
tions- und Orientierungsmaoglichkeit flr Betrof-
fene). Die Broschire wird aktuelle Informatio-
nen, Darstellungen und Kontaktdaten von einer
breiten Auswahl an Koélner Selbsthilfegruppen
enthalten. Sie wird ein zentraler Leitfaden wer-
den, der es den Menschen erleichtert, sich Giber
Selbsthilfe zu informieren und die fir sie pas-
senden Angebote zu finden. Die Broschiire er-
scheint als Print sowie digital auf unsere Website.

Unser Ziel ist ferner- neben der Unterstiitzung
von bereits bestehenden Gruppen - mehr Men-
schen zu erreichen und von der Wirkung der
Selbsthilfe zu Gberzeugen. Dariliber hinaus soll die
Selbsthilfe als ein integraler Bestandteil des Ge-
sundheitswesens und der Kolner Hilfelandschaft
im Bewusstsein der Menschen prasent bleiben.



Der Wandel in unserer Gesellschaft bringt aber
nicht nur Herausforderungen mit sich, sondern
er beférdert auch viele neue Perspektiven und
Sichtweisen. Im ,Nachgang” zu den Corona-Jah-
ren fuhrt dies auf eine besondere Art und Weise
dazu, mit den sich verandernden Umstanden um-
zugehen, Schritt zu halten und gemeinsam daran

.zu wachsen. All dies bereitet uns Freude und 2023
hat uns gezeigt: Gemeinsam sind wir gewillt und
in der Lage an uns zu arbeiten, uns weiterzuent-
wickeln und uns den neuen Herausforderungen zu
stellen - weil uns ein selbsthilfefreundliches Koln
und ein soziales Miteinander sehr am Herzen liegt.

Mai 2024

Das Team der Kontaktstelle v.l.n.r.: Christopher Bertges, Marina Kollman, Elisabeth Igelmund-Schmidt, Johanna te Kronnie,
Sarah Huwald, Silvia Trept, Ceylan Tapan, Oznur Naz; Nicht im Bild: Tina FuB, Cigdem Aydinlioglu
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Personal

Leitung der Kontaktstelle:

Steven Adam, Dipl.-Sozialwissenschaftler, 38,5 Std./Woche (bis 30.06.2023)
Christopher Bertges, Dipl.-Sozialpadagoge, 32 Std./Woche (ab 01.07.2023)

Fachberaterinnen:

Oznur Naz, Dipl.-Pddagogin, 38,5 Std./Woche

Silvia Trept, B.A. Sozialwissenschaftlerin, 38,5 Std./Woche (ab 17.04.2023)

Sarah Huwald, B.A. Kulturpadagogin, M.A. Empowerment Studies, 32 Std./Woche

Marina Kollmann, B.A. Sozialpadagogin, M.A. Soziale Arbeit, 25 Std./Woche

Johanna te Kronnie, B.A. Soziale Arbeit, M.A. Sozialrecht, 24 Std., bzw. zeitweise 32 Std./Woche
(bis 31.12.2023)

Sachbearbeiterinnen:

Ceylan Tapan, Kauffrau fir Birokommunikation, 38,5 Std./Woche
Tina Fuf3, Burokauffrau, 30 Std./Woche

Cigdem Aydinlioglu, 7 Std./Woche

Kontaktstelle Pflegeselbsthilfe:

Elisabeth Igelmund-Schmidt, Dipl.-Sozialpadagogin, 15 Std./Woche



Selbsthilfe-Kontaktstelle K6In
Montag bis Donnerstag, 9.00-16.00 Uhr
und Freitag 9.00-12.30 Uhr

Marsilstein 4-6, 50676 Koln
0221951542 23
selbsthilfe-koeln@paritaet-nrw.org
www.selbsthilfe-koeln.de

Telefonische Informationen

zu Selbsthilfegruppen

022195154216

Montag und Donnerstag, 9.00-12.30 Uhr
Mittwoch, 14.00-17.30-Uhr

Tiirkischsprachige Informationen
022195154256

Kontaktbiiro Pflegeselbsthilfe K6in
022195154233

Mittwoch 10.00-12.00:Uhr
pflegeselbsthilfe-koeln@paritaet-nrw.org

Persénliche Beratung nach Vereinbarung



Uber das Selbsthilfenetz

Wer in NRW eine Selbsthilfegruppe sucht, um Unterstiitzung von gleichermal3en Betroffenen bei einer
Erkrankung oder in einer sozialen Notlage zu erfahren, kann diese (iber das Selbsthilfenetz finden. Uber
8.000 Gruppen zu rund 700 Stichworten sind hier gelistet. Auch wenn es in der nédheren Umgebung noch
keine passende Gruppe gibt, ist das Selbsthilfenetz die richtige Adresse: Denn hier finden Selbsthilfe-
Interessierte die Kontaktdaten von Selbsthilfe-Kontaktstellen und -Biiros, die unter anderem bei der
Grindung einer neuen Gruppe helfen. Zusatzlich erhalten Interessierte durch Informationen und
Ankiindigungen einen Einblick in das, was die Selbsthilfe in Nordrhein-Westfalen derzeit ausmacht und
bewegt.

Hier finden Sie Informationen zu:

B Ca. 10.000 Selbsthilfegruppen in Nordrhein-Westfalen, sortiert nach Stichworten
B Selbsthilfe-Kontaktstellen in Nordrhein-Westfalen mit Adressen und Informationen
B Landesweiten Selbsthilfeorganisationen

B Antworten rund um das Thema Selbsthilfe: Arbeitshilfen, Literaturtipps, Internetverweise

und vieles mehr
SELBSTHILFE
NETZ.DE

Schauen Sie mal rein!

Bild: © Rick Neves/Getty Images
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REGELMASSIGE NEWSLETTER

aus der Region Kdln

v Ahtuelles aus der Selbsthilfe v Termine und Veranstaltungen
v Neue Selbsthilfegruppen v Projekte und Erfahrungen
v~ Selbsthilfegruppen stellensichvor v Workshops und Seminare

MELDEN SIE SICH AN UNTER:

auch als APP

www.selbsthilfe-news.de

°
Ein Angebot der Krankenkassen/-verbande in NRW im Rahmen der Selbsthilfeférderung nach 820h SGB V. dm

Neue Selbsthilfegruppen Workshops Seminare Termine Aktuelles Projekte Erfahrungen
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